Formy měření v sociologii


Současný stav v rozpracování koncepcí měření ve společenských vědách lze charakterizovat úsilím o hledání hlubšího filozofického základu metody měření a nástinem základních obrysů širší, komplexní teorie měření, která by umožnila sjednotit mnohé dílčí výsledky metodologie společenských věd a zároveň mohla sloužit nejen účelům společenské praxe, popisu a komparacím, ale i odhalování zákonitostí, výzkumu společenských procesů a budování společenskovědních teorií.


Základní otázky, které si sociologická metodologie v souvislosti s hlubším rozborem koncepcí měření musí položit, je možno formulovat takto:

Co je objektem měření v sociologii?

Co je cílem měření, k čemu má měření v sociologii sloužit?

Jaká jsou filozofická východiska metody měření?

Objekt, cíl a účel měření v sociologii


Na otázku: „Co je objektem měření v sociologii?“, existují různé odpovědi:

a) věci, předměty, objekty, události a jejich aspekty

b) empirický systém reálných objektů s určitými vztahy mezi nimi

c) míra materiálních objektů zprostředkovaná vlastnostmi a vztahy těchto objektů, včetně jejich kvantitativního vyjádření

Jednotlivé přístupy k vymezení objektu se od sebe liší cílem a účelem použití. Z hlediska vazby přístupu k praxi i k sociologické teorii je důležitá vazba na cíl, jehož má být měřením dosaženo. Důležitý je stupeň složitosti, rozvinutosti a proměnlivosti zkoumaných objektů, těsnost jejich vazby, pravidelnost sledovaných jevů.

Cíl a účel měření aneb „K čemu mají výsledky měření sloužit?“

1. Bezprostřední praxi

2. Popisu zkoumané skutečnosti z hlediska kvantitativního určení zvolené vlastnosti

3. Srovnání kvantitativního rozdílu mezi zkoumanými objekty

4. Popisu struktury kvantitativních vztahů mezi částmi sledovaného objektu

5. Odhalování zákonitostí

Charakteristika složitosti a proměnlivosti je také velmi důležitá.

a) je zkoumán jednoduchý, kvalitativně určený a kvantitativně proměnlivý objekt

b) měření se týká složitých, předem kvalitativně určených objektů se stálou nebo proměnlivou strukturou

c) jsou zkoumány složité kvalitativně i kvantitativně proměnné objekty

Při zkoumání složitých objektů s proměnlivou strukturou je měření nejčastěji užíváno ke stanovení přesné relační sítě zkoumaného objektu v rámci jeho vymezené kvality a k porovnání struktur příbuzné třídy objektů. Společným znakem kvantitativního (užšího pojetí) a relačního (širšího pojetí) měření je zaměření na současný stav zkoumané reality, tedy odhlédnutí od minulého a budoucího vývoje.

Filozofická východiska, metody měření – kategorie: kvalita, kvantita, míra

Jednotící základ a společné východisko měření pro jednotlivé specifické případy je možno hledat ve filozofickém zakotvení empiricko-poznávací činnosti, jejíž je měření součástí. Důležitost zkoumání kvalitativních a kvantitativních stránek v jejich jednotě je možno zdůvodnit ve třech různých rovinách pohledu:

1. Na elementární úrovni: Kvantitativní stránku věci musíme zkoumat v rámci nějaké jeho kvalitativní určenosti.

2. V rovině cíle a účelu měření

3. Na základě rozboru koncepcí měření

Jiné teorie zdůrazňují kvantitativní stránku zkoumaných jevů a objektů. Připisování čísel nebo číslic objektům podle určitých pravidel odhlíží od kvalitativního základu zkoumaných objektů. Dochází k rozvoji teorií měření jakoby zcela nezávisle na materiálním základu zkoumané objektivní reality. Implicitní zakotvení těchto teorií měření v pozitivistické linii vědy do značné míry vysvětluje programovou orientaci na abstraktní, jen vnější, kvantitativní stránku v rámci obecnějšího, i když jen implicitního určení, které je třeba považovat za společnou kvalitu zkoumané třídy jevů nebo objektů. Souhrnu cílu, založených na popisu, srovnání, odhalování zákonitostí společenských jevů odpovídá založení metody měření na filozofické kategorii „míra“. U Hegela míra vystupovala jako zprostředkovatel mezi systémy pojmů v oblasti bytí a podstaty a umožňovala tak přechod od kvalitativních a kvantitativních vlastností předmětu ke zkoumání jednoty těchto vlastností. Míra předmětu je rozpornou jednotou jeho kvalitativní a kvantitativní určenosti. V určení kategorie míry je třeba rozlišit imanentní míru jevů a předmětů a jejich vnější míru. K poznání imanentní míry je možno dojít pomocí zkoumání vnější míry. Rozvoj imanentní míry je třeba chápat jako vnitřní, skrytý zdroj projevujících se forem vnější míry.

Vývojové formy vnější míry – objektivní základ metody měření

Míru lze rozlišit prostou, rozvinutou, všeobecnou a specifikovanou všeobecnou vnější formu míry. Přitom vycházíme z Marxovy terminologie k označení vývojových forem hodnoty zboží.

1) Prostá forma míry se projevuje jako kvalitativní a kvantitativní vztah mezi předměty. Předměty jsou navzájem spojené v rámci určité kvality, která je předpokladem projevu kvantitativní stránky vztahu.

2) Rozvinutá forma míry se projevuje souhrnem vztahů jednoho předmětu k mnoha dalším, s nimiž jej váže společné kvalitativní určení a řada specifických kvantitativních poměrů. Výhodou, oproti prosté formě je fakt, že jednotlivý nahodilý výraz je nahrazen celou řadou vzájemně se podporujících výrazů dané míry. Nevýhodou je 1. neukončenost řady kvantitativních poměrů, 2. jednotlivé poměry a jejich kvantitativní výrazy spolu nejsou nijak svázány a 3. úplnou, vyčerpávající jevovou formou míry je sice celý souhrn zvláštních jevových norem, ale tento souhrn nemá jednotnou jevovou formu.

3) Všeobecná forma míry se projevuje jako strukturovaná jednota kvalitativní stejnorodosti a kvantitativních poměrů vydělené třídy předmětů.

4) Specifikovaná všeobecná forma míry je dalším stupněm rozvoje míry, který se od všeobecné formy liší tím, že podoba ekvivalentu trvale srůstá s určitou naturální formou. Předností je, že bohatou a neustálenou strukturu vztahů předcházejících forem míry převádí na ideální podobu kvantitativních poměrů kvalitativně stejnorodé veličiny.

Vztah mezi imanentní mírou a vnější mírou odpovídá vztahu mezi jevem a podstatou.

Výzkumné fáze použití metody měření

Měření jako metoda poznávání míry materiálních objektů patří k nejnižšímu – empirickému stupni sociologického poznávání. Tvoří zároveň předpoklad dalších etap: poznání teoretického, prakticko-duchovní činnosti i vstupu sociologického poznání do praxe.

Použití metody měření lze charakterizovat třemi rozlišitelnými, na sebe navazujícími fázemi:

1. Kvalitativní určení objektu měření – stanovení sledovaných vztahů nebo měřené vlastnosti z hlediska jejich kvalitativního určení.

2. Vytváření měřícího prostředku, stupnice, škály, znaku

3. Realizační fáze, tj. proces přiřazování specifikovaných podob vývojových forem vnější míry materiálním objektům, vlastnostem, vztahům a jejich strukturám.

Úrovně měření

Nominální (klasifikační) úroveň měření a nominální stupnice rozlišují množinu navzájem různých hodnot, mezi nimiž jsou uvažovány pouze vztahy totožnosti a rozdílnosti.

Ordinální (pořadová) úroveň a pořadová stupnice (ordinální škála) rozlišují kromě totožnosti a rozdílnosti hodnot také jejich uspořádání.

Intervalová úroveň měření předpokládá porovnávání vzdáleností mezi dvojicemi měřených objektů. Úplné uspořádání objektů je doplněno o přesnější kvantitativní charakteristiku, v níž je vzdálenost mezi dvojicí objektů vyjádřena v poměru ke vzdálenosti jiné dvojice objektů.

Poměrová úroveň měření se od intervalové liší přirozeným zavedením počátku měření – nuly.

Formy měření

1. Prostá forma měření spočívá:

I. ve stanovení kvalitativní shody měřeného objektu s určitou stránkou jeho okolí

II. v nalezení reálného nebo abstraktního objektu nebo stimulu – ekvivalentu pro vyjádření zvláštního kvantitativního určení v rámci vymezené společné kvality

III. v určení kvantitativního poměru objektu k předem zvolenému ekvivalentu v rámci této kvality

2. Rozvinutí forma měření je založena na množině, souhrnu kvalitativně stejnorodých vztahů, které však nejsou trvale strukturně uspořádány a jsou odrazem rozvíjející se imanentní míry objektu měření. Probíhá v těchto fázích:

I. stanovení kvalitativního hlediska pro srovnání měřeného objektu s ostatními

II. teoretické vymezení kvalitativně stejnorodé třídy objektů

III. kvantitativní srovnání měřeného objektu s řadou ekvivalentů a stanovení množiny kvantitativních poměrů objektu měření ve vztazích ke zvolené třídě ekvivalentů

3. Všeobecná forma měření je založena na opakovaně potvrzované struktuře vztahů mezi jednotlivými měřeními rozvinuté formy. Objektivním základem této formy měření z hlediska gnoseologie je všeobecná forma vnější míry, která vzniká buď praktickou nebo modelově teoretickou transformací z rozvinuté formy míry. Do základního schématu fází použití metody měření se u všeobecné formy promítají dílčí měření předchozí rozvinuté formy a jejich praktická nebo teoretická systematizace:

I. Kvalitativní určení objektu všeobecné formy měření předpokládá praktické ověření nebo teoretické zdůvodnění společného obsahu.

II. Jednotlivá měření rozvinuté formy tvoří současně předpoklad a součást druhé fáze všeobecné formy měření – procesu vytváření měřící stupnice.

III. Realizační fáze procesu měření je v této všeobecné formě doprovázena transformací výsledků jednotlivých měření.

Lze rozlišit dvě varianty všeobecné formy měření – konkrétní a abstraktní. Abstraktní všeobecná forma předbíhá vývoj společenská praxe, a proto je důležitým nástrojem společenskovědního výzkumu s prognostickým využitím.

4. Specifikovaná forma měření je založena na společné vlastnosti třídy měřených objektů nebo širšího okruhu objektů spjaté s uspořádaným systémem vztahů týkajících se těchto objektů.Objektem specifikované formy měření se stává veličina, která představuje Kvantitativní a i kvalitativní aspekt měřené vlastnosti. Veličina je vyjadřována materializovanou stupnicí. Realizuje se v těchto fázích:

I. Kvalitativní vymezení objektu měření spočívá ve stanovení vlastnosti, která má být měřena.

II. Stanovení veličiny – tj. specifikace kvantitativních aspektů měřené vlastnosti, ve stanovení jejích vztahů, rozsahu platnosti a kvantitativní struktury.

III. Realizace procesu přiřazování hodnot měřící škály měřeným objektům.
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